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Mitarbeiter Qualitatsmanagement (m/w/c¢
=

Reﬁamationsbearbeitung /Prifplanung

Dem Qualitdtsanspruch unserer Produkte entsprechend suchen wir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
die qualitéts- und verantwortungsbewussten Einsatz, Eigeninitiative und Flexibilitdt mitbringen sowie
Interesse an technischen Herausforderungen, SpaB an der Arbeit und dem standigen Willen etwas
Neues hinzuzulernen haben.

Engagierten und technikbegeisterten Fachkraften und Absolventen sowie Studenten und Schiilern
bieten wir ein vielfaltiges Tatigkeitsspektrum und attraktive Entwicklungsmdglichkeiten.

Ihre Herausforderungen:

- Durchsetzung der Qualitatspolitik des Unternehmens und Interessenvertretung bei
Kunden

- Erstellung von Fehleranalysen bei Kundenreklamationen unter Anwendung geeigneter
Q-Tools zur Ursachenanalyse und Problemlésung

. Erstellung und Bearbeitung von Reklamationen mittels 8D-Methode sowie in
Kundenportalen

- Aufbereitung und Auswertung von qualitatsrelevanten Informationen

- Erstellung und standige Aktualisierung von Produktionslenkungsplanen, Priifplanen
und -anweisungen

. Konzeptionierung von Priiflehren und -aufnahmen sowie Uberwachung der Erstellung
mit Terminverfolgung

. Mitarbeit bei der systematischen Weiterentwicklung und Optimierung des QM-
Systems und der Priifablaufe

- Mitarbeit in Projekten zur Qualitatsvorausplanung

- Abstimmungen mit Kunden und Lieferanten zu Qualitdgtsthemen

Ihr Profil:

. Erfolgreich abgeschlossenes wirtschafts- oder ingenieurtechnisches Studium bzw.
erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung mit Weiterbildung zum staatl. gepriiften
Techniker (m/w/d) oder Weiterbildung im Bereich Qualitdtsmanagement

- Fundierte Kenntnisse und Berufserfahrung im Qualitatsmanagement, vorzugsweise in
der Automobilindustrie und der kunststoffverarbeitenden Industrie

] Zusatzliche Fachqualifikationen im Bereich Qualitatsmanagement wiinschenswert

= Kommunikationssichere Englischkenntnisse

. fundierte Kenntnisse im Umgang mit Microsoft-Office

- Erfahrungen mit SAP wiinschenswert

] Zielorientierte, strukturierte und planvolle Arbeitsweise

- Durchsetzungsvermdgen sowie Uberzeugungs- und Kommunikationsfahigkeit

Unser Angebot:

Breit aufgestellte und interessante Aufgabenbereiche mit modernsten technischen Maschinenparks und
technologischen Prozessen, kontinuierliches Wachstum, flache Hierarchien sowie ein familiares Klima
eroffnen Bewerbern und Mitarbeitern viele Mdglichkeiten einer attraktiven Weiterentwicklung und
personlichen Einbringung.

Dariiber hinaus bieten wir sichere, langfristige Arbeitsplatze, flexible Arbeitszeitmodelle zur
Unterstiitzung der Work-Life-Balance, eine leistungs- und marktorientierte Vergiitung sowie weitere
Sozialleistungen. Die tdgliche Verpflegung in unserer Betriebskantine einschlieBlich der Thiringer
Bratwurst rundet das Angebot der Arbeitswelt bei der Elektra GmbH ab.
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ELEKTRA ist mit rund 900 Mitarbeitern ein
innovativer, weltweit agierender
Automobilzulieferer ~ mit  Standorten in
Sidthiringen und Polen.

Als Entwicklungslieferant und Technologie-
trager von elektromechanischen Baugruppen
fiur die Sicherheits- und Umwelttechnik fir
fliihrende Systemanbieter sowie die
Oberflachenveredelung im Tag-/ Nacht-Design
sind wir ein kompetenter Ansprechpartner fiir
unsere Kunden.

Entscheidende Kompetenzen sind dabei die
Beherrschung innovativer Produktions-
verfahren und hochwirtschaftliche Montage-
I6sungen.

Wir freuen uns auf Ihre aussagekraftige
ONLINE-BEWERBUNG.
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www.elektra-schalkau.de/karriere

Elektra GmbH
Personalabteilung
Frau Simone Hopf

Auweg 1
96528 Schalkau

bewerbung@elektra-schalkau.de




